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包括但不限于：
A、投标人指定的，中标后本项目总负责人的姓名、职务和详尽的联系方法。每一投标人必须设立总负责人一名，全权负责有关的咨询查询、签订执行合同、无条件履行售后服务承诺等事务；
B、全国统一销售热线；
C、全国范围销售及售后服务代理网点的详细地址、电话、传真；
D、投标人所提供的维护操作人员必须通过专业上岗资格认证，具备相关技术的考核证书，提供证书复印件加盖投标人公章。
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